
REGISTRACIJA
PROIZVODA NA
BEKO5.COM



DETALJNO UPUSTVO ZA KUPCE - KORAK PO KORAK

Korak 1. Otvorite internet pretraživač i ukucajte beko5.com

Korak 2. Odaberite državu - Srbija.

NAPOMENA:

Za dole navedene modele kao i za sve klima 
uređaje potrebno je da kontaktirate naš call 

centar (011-4111133) kako bi agenti izvršili 
registraciju umesto Vas. Takođe, navedeni 

modeli sadrže PSI (Pro Smart Inverter motor) 

ali se za njih ne daje garancija od 10 godina.

• GNO5322XPN
• GNO5322WDXPN 8F38C737
• CF200EWN
• CF316EWN 
• CF380EWN



PODACI O UREĐAJU
Korak 3. Unesite broj proizvoda (Product code, Stock number- SKU): 

Nalazi se na nalepnici uređaja, počinje cifrom 7 ili 8 i sastoji se od 10 cifara.
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Korak 4. Unesite Serijski broj (S/N, Serial number): 

Nalazi se takođe na nalepnici uređaja i počinje sa godinom proizvodnje (25,24,23,22...).

Unosi se bez crtica i razmaka. 
Ukoliko serijski broj sadrži više od 10 cifara potrebno je da poslednja dva broja (01) izostavite i ne upisujete.

Korak 5. Unesite datum kupovine koji se nalazi na fiskalnom računu.



POTVRDITE MODEL I IZABERITE PROMOCIJU

Korak 6. Sistem prikazuje sliku vašeg uređaja - proverite da li je model ispravan, 

zatim štiklirajte promociju 2+3 (ukupno 5 godina garancije na Vaš uređaj).

Ukoliko Vaš uređaj sadrži PSI (Pro Smart Inverter motor) promocija za 10-godišnju 
garanciju motora biće štiklirana automatski.
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UNOS LIČNIH PODATAKA

Korak 7. Lični podaci i dokaz o kupovini uređaja. 

Popunite polja sa vašim ličnim podacima - ime, prezime, e-mail, adresa itd. Zatim priložite 

fotografiju dokaza o kupovini uređaja (fiskalni račun, otpremnica, ugovor o prodaji na daljinu).
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AKTIVACIONI KOD

Korak 8. Potvrdite registraciju.

Nakon prijema podataka, na vašu e-mail adresu stiže aktivacioni kod.

Potrebno je da taj kod unesete nazad u formu registracije



REFERENTNI KOD I PROVERA STATUSA

Korak 9. Nakon što ste uspešno potvrdili svoju registraciju unosom aktivacionog koda, 

dobijate referentni broj koji potvrđuje završenu registraciju.

Sa tim kodom i vašom e-mail adresom možete proveriti status registracije na sajtu 

beko5.com.

• Idete na opciju "Proveri status"

• Unosite referentni kod i e-mail adresu

• Sistem prikazuje da li je registracija u obradi 

(na čekanju) ili je odobrena.
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Takođe, ukoliko uočite grešku na postavljenoj fotografiji (dokaz o kupovini) ili dobijete 

obaveštenje da je potrebna izmena, imate mogućnost da je zamenite drugom 

odgovarajućom fotografijom.
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SERTIFIKAT

Kada kolege pristupe pregledu podataka i registracija bude odobrena, 
na vašu e-mail adresu stiže sertifikat o produženoj garanciji.
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